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. Die Angebote von Dietmar

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Allgemeines

. Fur alle Lieferungen und Leistungen gelten aussBlith diese Allgemeine

Geschaftsbedingungen. In Erganzung hierzu geltemfells die den Produkten bei-
liegenden Lizenzbedingungen der Hersteller. Allodektnamen und Logos sind
Eigentum der jeweiligen Hersteller.

KoridaR Computerservicendsifreibleibend und
unverbindlich. Verhandlungen haben fur Dietmar a8 Computerservice lediglich die
Bedeutung eines Angebotes.

. Kaufvertrage kommen erst durch eine schriftl. Aagsbestatigung (E-Mail genuigt) oder

die Annahme der Ware durch den Kunden zustande.dbfit Offnen der Original-
verpackung, respektive der Plastikfolie erkenntiiende den Urheberrechtsschutz und
die Gewabhrleistungsbedingungen, sowie die Lizenngetigen der Hersteller an.

Preise

. Soweit nicht anders vereinbart, verstehen sich Igdrat Preise inkl. der gultigen

gesetzlichen Mehrwertsteuer zzgl. Versandspesesjdherung und Verpackung.

. Dietmar Koridal? Computerservice halt sich 5 Tag&agjang des Angebotes an die im

Angebot genannten Preise gebunden.

. Zusatzliche Leistungen, die in der Auftragsbestétggnicht genannt sind, werden extra

berechnet.

. Wahrend der Bearbeitungszeit des Auftrages anfidlderhhungen der Nebenkosten

(z.B. Zolle, Frachten, Abgaben usw.) gehen zu lradés Kunden.

Rucktrittsrecht, Abnahmeverweigerung

. Werden Dietmar Korida3 Computerservice nach Absshides Vertrages Umsténde

bekannt, die die Kreditwurdigkeit des Kunden indé&astellen, insbesondere z.B. ein
Scheck nicht eingelést  wird, Zahlungen eingestelliverden  oder
ZwangsvollstreckungsmaRnahmen erfolgen, so istniietKoridal Computerservice
zum sofortigen Ruicktritt vom Vertrag ohne besondenkindigung berechtigt.

. Dietmar KoridaR Computerservice steht ein Rucknéttht auch dann zu, wenn der

Kunde bereits vor Anfertigung des Auftrages zu erien gegeben hat, die Ware nicht
abnehmen zu wollen.

. Ungeachtet der vorstehenden Rechte kann gleichz8ithadensersatz von Dietmar

KoridaR Computerservice verlangt werden, nach ihré¥ahl konkrete
Schadensberechnung oder als Schadenspauschal6%zde® Netto-Bestellwertes bei
Lagerware und zu 50 % des Netto-Bestellwertes bérigungsauftragen.

Zahlung

. Zahlungen sind sofort nach Erhalt der Rechnung gdufen Abzug zu leisten.
. Dietmar Koridal? Computerservice ist berechtigt, Behlungsverzug, ohne Mahnung,

Zinsen in bankublicher Hohe zu verlangen.

. Ab einem Warenwert von 200,- €, ist eine Teilanaagl (Teilvorauszahlung) in Héhe

von 25 %, ab 500,- € von 50 %, bei Auftragserteluzu leisten.

. Ab einem Warenwert von 1500,- € ist bei Auftragsituhg Vorkasse zu leisten.
. Bei groReren Auftragen konnen, der geleisteten ifreatsprechend, Zwischen-

rechnungen ausgestellt oder Teilzahlungen gefordenden.

. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, gegenubehl@iagsanspriichen von Dietmar

Koridal? Computerservice ein Zurlickbehaltungsreckitegd zu machen oder
aufzurechnen.

Lieferung, Gefahriibergang

. Liefertermine oder Lieferfristen, die verbindlichereinbart werden bedirfen der

Schriftform. Soweit nicht anders vereinbart geltégfertermine als unverbindlich. Die
Lieferfrist wird unterbrochen, wenn Anzahlungenhtiplinktlich geleistet werden oder
behordliche oder sonstige Genehmigungen Dritterfetlaigen und Freigaben, die
samtlich vom Kunden regelmafig zu besorgen simdht mechtzeitig eingehen.

. Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund hoéhdébemalt oder aufgrund von

Ereignissen, die Dietmar Koridal? ComputerservieeLigferung wesentlich erschweren
oder unmdglich machen, (z.B. Betriebsstorung, BtrAussperrung, Energiemangel,
behordliche Eingriffe) hat Dietmar KoridaB Compstwice auch bei verbindlich
vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertref&e berechtigen Dietmar Koridal3
Computerservice, die Lieferung bzw. Leistung um deuer der Behinderung
hinauszuschieben oder wegen eines noch nicht teriiilleils ganz oder teilweise vom
Vertrag zuriickzutreten. Wird durch die o.a. Umsgulie Lieferung bzw. Leistung

unmdglich, so wird Dietmar Koridal3 Computerservios seiner Lieferverpflichtung

frei, ohne dass der Kunde vom Vertrag zuriicktretier Schadensersatz verlangen kann.
. Wenn die vorgenannten Bedingungen langer als 3 Masvadauern, ist der Kunde nur

nach angemessener schriftlicher Nachfristsetzungchégt, hinsichtlich des noch nicht
erfillten Teiles vom Vertrag zurticktreten.

. Die Gefahr geht auf den Kunden Uber, sobald diel@em dem Transportunternehmer

Ubergeben worden ist. Falls der Versand ohne Valdeh von Dietmar Koridaf}
Computerservice unmdglich wird, geht die Gefahr nder Meldung der
Versandbereitschaft auf den Kunden uber.

Eigentumsvorbehalt

. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigenzBelung aller Forderungen, einschl.

Nebenforderungen Eigentum von Dietmar Korida Cdengervice. Bei
vertragswidrigem Verhalten sind wir berechtigt, Were zuriickzuverlangen.

. Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware imnumigsgemaien Geschaftsverkehr zu

verarbeiten und zu verduRern, solange er nicht imhluhgsverzug ist.
Wird die Ware weiterverarbeitet bzw. mit anderenr&vavermischt, erwerben wir das
Miteigentum an der neuen Sache. Ein Rickgaberebkidet in diesem Fall aus.

. Die aus dem Weiterverkauf der Vorbehaltsware eméstden Forderungen tritt der

Kunde bereits jetzt sicherheitshalber in vollem dng an Dietmar Koridal
Computerservice ab. Dietmar Koridal Computersemrogichtigt ihn widerruflich, die
an Dietmar Koridal? Computerservice abgetreteneddfangen fur dessen Rechnung im
eigenen Namen einzuziehen. Auf Aufforderung vontia Korida3 Computerservice
hin wird der Kunde die Abtretung offen legen un@tiar Koridal? Computerservice die
erforderlichen Auskiinfte und Unterlagen geben.

Gewabhrleistung

1. Dietmar Koridal? Computerservice gewahrleistet, diesd iefergegenstande nach dem
jeweiligen Stand der Technik frei von Sachméngein,sd.h. dass sie sich fur die
vorausgesetzten Verwendungen oder fur die gewdiehéerwendung eignen und eine
Beschaffenheit aufweisen, die bei Sachen der geidkrt tblich ist.

2. Schadensersatzanspriiche wegen Mangeln an der Sadheusgeschlossen. Es gilt die
Gewabhrleistungsfrist von 24 Monate auf3er bei Verbnamaterialien. Die Gewahr-
leistungsfrist beginnt mit dem Eingang der WarevbKunden. Ergénzend hat der Kunde
Anspriiche aus den Garantieerklarungen der Henstedléer technischer Produkte, die
den Produkten beigefuigt werden.

3. Keine Gewahr tibernimmt Dietmar Korida3 Computeriserfir Schaden oder Mangel,
die aus unsachgemafBer Verwendung, Lagerung, Betjenéehlerhafter oder
nachlassiger Behandlung, entstehen. Ebenfallscktliggliche Gewéhrleistung, wenn
der Kunde Eingriffe oder Reparaturen selbst vornimm

4. Offensichtliche Mangel sind sofort nach Erhalt téare schriftlich anzuzeigen. Zeigt
sich ein Mangel erst spater als 6 Monate nach Gibergso hat der Kunde den Nachweis
zu fuhren, dass die Sache bei Gefahriibergang nfeafyelar.

5. Soweit ein von uns zu vertretender Mangel der Wasleannt wird, kann der Kunde
geméan § 439 BGB nach seiner Wahl die BeseitigursgMigngels oder die Lieferung
einer mangelfreien Sache verlangen. Der Kunde &pflichtet den reklamierten
Gegenstand, auf seine Kosten und Gefahr, mit gjeaauen Fehlerbeschreibung und
einer Kopie des Kaufnachweises an uns zuriickzuseMleiterhin ist der Kunde zur
Sicherung von Daten auf seine Kosten verpflichtatFalle eines Datenverlustes kann
Dietmar KoridaR Computerservice keinesfalls haftbgemacht werden. Bei
unberechtigter ~ Reklamation behalten wir uns die eBenung einer
Aufwandsentschadigung fir die durchgefiihrten Prifnadamen vor. Die Hohe ist
abhangig vom Aufwand, betrdgt mindestens jedoch€0,

6. Soweit nicht ausdricklich vereinbart, sind weitdrgede Haftungsanspriiche des
Kunden — gleich aus welchem Rechtsgrund — ausgessgil. Vorstehende Haftungs-
befreiung gilt nicht, sofern der Schaden auf Vardaw. grobe Fahrlassigkeit beruht.
Soweit unsere Haftung ausgeschlossen ist, gilt dieh fur die personliche Haftung
unserer Mitarbeiter.

7. Der Kunde ist verpflichtet die Ware nach Erhalt urad der Weiterverarbeitung auf
Richtigkeit und Verwendbarkeit fur seine Anwendurwecke zu tberprifen.

8. Gewabhrleistungsanspriiche gegen Dietmar KoridaR Qtargervice stehen nur dem
Kunden unmittelbar zu und sind nicht abtretbar.

9. Bring-in Garantie: Im Garantiefall tragt der Kundie anfallenden Versandkosten zum
Hersteller.

10.Vor-Ort-Service: Beinhaltet die Prifung und gegeb#alls Reparatur durch den vom
Hersteller beauftragten Techniker vor Ort.

Software

1. Von Dietmar Koridal3 Computerservice ausgelieferigf’amme werden dem Kunden

ausschlieRlich zur einfachen Nutzung (keine Kopader Nutzung durch Dritte)
tberlassen.
Die Lizenzbestimmungen des Herstellers gelten befetung als anerkannt. Eine
weitergehende Haftung ist bei Programmen ausgessémo Insbesondere gilt dies fiir
Schéaden die durch die Benutzung von Programmertedets. Fir den Inhalt von
Programmen ubernehmen wir keinerlei Gewahr.

2. Softwareprodukte sind vom Umtausch oder Rickgabgemchlossen.

Haftungsbeschrankung

Schadensersatzanspriiche aus Unmdglichkeit derubgisaus positiver Forderungs-
verletzung, aus Verschulden bei Vertragsabschlogsaus unerlaubter Handlung sind
sowohl gegen Dietmar Korida3 Computerservice, athaegen den Erfiillungs- bzw.
Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nidrsatzlich oder grob fahrlassiges
Verhalten vorliegt.

Datensicherung

Bei Durchfuhrung einer Reparatur kann es zu Datdusten kommen. Dietmar Koridaf3

Computerservice Ubernimmt keine Haftung fiir die h8iang eines vorhandenen
Datenbestandes, sofern diese nicht gesondert itraugegeben wurde. Es unterliegt
vielmehr der Verantwortung des Kunden, vor RepaesuEin- und Umbauten am PC,

fr eine Datensicherung Sorge zu tragen. Das Whedstellen des Datenbestandes
obliegt dem Kunden

Erfillungsort und Gerichtsstand

. Erflllungsort ist Wiesbaden.

. Soweit der Kunde Vollkaufmann i. S. d. Handelsgasethes, juristische Person des
offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches 8ervermdgen ist, ist Wiesbaden
ausschlieBlich Gerichtsstand fiir alle sich aus ®femragsverhaltnis unmittelbar oder
mittelbar ergebenden Streitigkeiten.
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Datenschutz

1. Dietmar KoridaB Computerservice gewahrleistet, dizsnotwendigen Daten fur die
Geschaftsabwicklung absolut vertraulich behandedtzur weiteren Bearbeitung fir die
Erfullung des Kundenauftrages verwendet, sowie dairDritten zugéngig gemacht
werden.

2. Dietmar KoridaR Computerservice ist berechtigt,|bdegr Geschaftsverbindung, oder im
Zusammenhang mit dieser, erhaltene Daten Uber dendédf, im Sinne des
Datenschutzgesetzes, zu bearbeiten.

Dietmar Korida3
Computerservice
Bremthaler Str. 21

65207 Wiesbaden-Naurod

Tel: 06127 - 705 8000

Fax: 06127 - 705 8001

kontakt@koridass-computer.de
www.koridass-computer.de
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